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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

Zkratka Vyznam

ANNOLK Asociace nestatnich neziskovych organizaci Libereckého kraje
NNO Nestatni neziskova organizace

ORP Obce s rozsirenou plsobnosti

LGBT+ Lesby, gayové, bisexudlove, transsexudlové a dalsi identity
zs Zékladni kola

MUNI Masarykova univerzita

PR (Public relations) - vztahy s verejnosti

GO4PEACE Mezindrodni camp dobrovolnik

FB (Facebook) - spolecensky webovy systém

MV CR Ministerstvo vnitra Ceské republiky

MZ CR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

MC Mestska cast

CMP Cévni mozkova prihoda

sS Stredni 3kola

BVV Brnénské veletrhy a vystavy

KU Krajsky rad




UVODNI SLOVO

Kazdé obdobi zivota ¢lovéka, organizace nebo celé
spole¢nosti, by mélo byt hodnoceno s odstupem. Pro
rok 2019 to v nasi organizaci plati dvojnasobné. Zazili
jsme toho hodné, hodné véci se zménilo. Ovsem pfi
srovnani s udalostmi roku nasledujiciho, se nam stale
intenzivngji jevi rok 2019 jako rok klidny.

V roce 2019 jsme, stejné jako v 6 letech pfedchozich,
pomahali pecujicim a pozlstalym. Tedy hajili ten
primarni a nejpfirozengjsi socialni systém - péci
v domdcim prostredi.

Dal fungovaly nase poradny pro petujici a pozlstalé,
znovu jsme uskutecnili nékteré pravidelné akce - Cesta
v srdci, Zapalme svicku...

Zkvalithovali jsme sluzby - néktefi nasi poradci pro
peCujici si rozsifili kvalifikaci také na poradce pro
pozdstalé

| v tomto roce jsme se vénovali osvétd. Ugastnili jsme
se mnoha akci, nékteré jsme sami iniciovali. Mimo jiné
jsme navazali spolupraci s Ostravskou univerzitou,
pokracovala i spolupraci s brnénskymi vysokymi
Skolami a obecné s akademickou sférou.

Také v roce 2019 jsme “byli vidét” a nase cinnost
byla druhymi oceriovana. Ziskali jsme prestizni
certifikat Spolecnost pratelska rodiné od organizace
Sité pro rodinu z.s. a také Cestné uznani od hejtmana
Jihomoravského kraje za spolecenskou odpovédnost.

Rok 2019 byl sedmym rokem naseho fungovani - je
tedy zfejmé, Ze nékteré véci se musi zménit. Co bylo

moderni v roce 2012 uz nahle netahne. Ano, fec je
o grafice, logu, webu, prosté jak se v odbornych kruzich
fikd: o grafickém vizudlu. Ten se ménil béhem celého
roku, ale vysledek stoji zato. Do roku 2020 vstupujeme
s novymi barvami a novym grafickym pojetim loga
i virtualniho prostoru.

S tim také (zce souvisi fungovani online poraden
a napf. portal pro mladé pozlstalé Jinej svét, ktery byl
spustén se zpozdénim az letos.

Staré manazerské pravidlo fikd, Ze aby firma nezacala
stagnovat, musi se rozvijet. Také my jsme v roce 2019
nasi cinnost rozvijeli - pokracovali jsme v navazovani
kontaktd a otevirani pobocek v krajich. Klara uz je od
lonska i v Olomouckém a Zlinském kraji a rozvijime
se dal...

Pokracovaly také nase ,pfidruzené” (ale pro klienty
a mistni komunity velmi potfebné a oblibené) aktivity
- lekce muzikoterapie, prednasky nebo treba také
potravinovad pomoc pro petujici a pozlstale. Zde nam
mozna v pristich letech vyvstane jeden probléem (ktery
ale vnimame jako prilezitost a vyzvu) - dostaneme
se na hranici naSich soucasnych personalnich
a logistickych moznosti.

Chvalit by méli jini. Mdzeme ale - i se zminénym
mirnym odstupem - tvrdit, Ze rok 2019 byl pro nas
Uspésnym a klidnym rokem.
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STRUKTURA ORGANIZACE A PERSONALNi ZAJISTENI

Lukas Karnet Jan Eder

Alena Kejzarova Zdengk Choura Zderika Cerna Petra Hejdova

Pauline Ivanyi Jolana Novotna ~ Michaela Stenclova

DS

Bohunka Horska ~ Zderika Dohnalova  Miroslav Sevecka Roman Herink

Alena Brabcova Karolina Macharackova Martina Sofrova
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Petr Skranc

Marie Calkovska Erik Calkovsky ~ Dagmar Stépénova Blanka Hlavaiova
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13 0SOB - z toho 11 osob zdravotné
znevyhodnénych.

Osoby jsou zaméstnany z téchto kraju:
Olomoucky kraj, Jihomoravsky kraj,
Liberecky kraj, kraj Vysocina

25 0SOB - na dohodu o provedeni prace (DPP),
pricemZ u 5 osob $lo o soubéh hlavniho
pracovniho poméru a dohody o provedeni prace
a 1 osobu jsme méli zaméstnanu na dohodu o
provedeni €innosti.

Dabrovolnici jsou z téchto kraj:
Jihomoravsky kraj, Liberecky kraj,
Olomoucky kraj, kraj Vysoc€ina

Jsme chranénym pracovistém deklarovanym dohodou
s Uradem prace CR o0 uznani zaméstnavatele za
zaméstnavatele na chranéném trhu prace ¢. BMA-
Uz-92/2018

Nase vyrobky a hrazené sluzby mizeme poskytovat
tzv. ndhradnim plnénim.

DEKUJEME VSEM ZAMESTNANCUM, DOHODARUM
A DOBROVOLNiKUM ZA POMOC
A PODPORU.




FUNDRAISING

Jak se nam dafilo v roce 2019? » DIVERZIFIKACE ZDROJU
V roce 2019 nés celkovy vynos €inil bezmala > PRACE NA VZTAHU S DARCEM
2 680 000,- K¢. »  DEKOVANI S USMEVEM

Castka se skladé z polozek, které vidite v grafu.

Mame velkou radost, Ze se ndm dafi napliovat nasi DEKUJEME VSEM, KTERi NAS PODPORUJETE.

dlouhodobou fundraisingovou strategii.
Clenské prispévky @

Obce, mésta,
kraje, stat
Vedlejsi
hospodarska cinnost
Déci jak firemni,
tak individudlni

Nadace,

nadacni fondy




PROJEKTY




PROJEKT 4P - pomoc pecujicim

vedouci projektu: Ing. Mgr. Zderika Michalkova

Cilovou skupinou projektu jsou pecujici, ktefi pecuji
v domacim prostfedi o osobu blizkou. A to bez rozdilu
dlvodu a stupné péce a postaveni a véku pecujiciho, tedy
véetné mensin. Prijimame klienty z celé CR.

Cilem nasi prace je podpora klientd, jednotlivch
a celych rodin, aby byli schopni nést svou Zivotni situaci
a v budoucnu byli schopni nalézat feSeni sami nebo
s minimalni pomoci.

Poskytujeme komplexni poradenstvi, podporu, provazeni
a pomoc a situjeme sluzby a dalSi moZnosti pomoci
vyuZitelné pro pecujici.

V poslednich letech se pocet klientl ustalil. Za rok 2019
jsme obslouzili 126 klientd z celé CR. Poskytli jsme
172 intervenci ke 133 pfipaddm, s néekterymi klienty
pracujeme dlouhodobé. Mnozi klienti nas kontaktovali
opakované ¢i nas doporucovali svym znamym. Obraci
se na nas i organizace (7). Prace s klientem probihala
rliznymi formami, podle zakazky klienta. Od praktickych
rad v oblasti davek, péfe o blizkého upoutaného na
[GZko, sladéni péce, prace a rodiny, doporuceni vhodnych
pomdcek a jejich ziskani, doporuceni pfi tvorbé planu péce
a sdileni péce, pres provazeni na Ufady a jind jednani
a po v neposledni fadé velmi dllezitou lidskou podporu
a uklidnéni v péci, ktera zacina prevazovat nad praktickymi
radami jak na peci.

Péci jsme poskytovali v rdzné délce trvani, nékdy stacila
jedna intervence, nékdy bylo tfeba poskytnout intervenci
vice. Nékdy se klient obraci opakované, pokud vyvstanou
dalSi Zivotni situace, které je potfeba fesSit. Vyjimkou neni

ani kontinualni prace ¢i podpora pfi poskytovani péce
paliativni, péce o umirajiciho.

S petujicimi jsme komunikovali v domacim prostfedi,
osobné v poradné, telefonem nebo mailem. V roce 2019
jsme méli poradnu/poradenské misto v Brné, v Bystfici
nad Pernstejnem, Liberci, Suchdole u Olomouce a ve Zliné.

Pokracovali jsme s poradanim svépomocnych setkani
pecujicich. Celkem jsme jich uspofadali 26 a zUcastnilo
se 127 pecujicich.

Pokratovali jsme s distribuci potravinové pomoci pro
peCujici, a to pro tfi skupiny pecujicich vcetné téch, ktefi
musi dodrzovat bezlepkovou, bezmlécnou ¢i diabetickou
dietu.

Nasi poradci se aktivné, jako pfednasejici, Ucastnili
konferenci s tématikou tykajici se péce. Uskutecnily
se odborné seminafe a osvetové akce s cilem pfiblizit
problematiku péce.

Cinnost v jednotlivych krajich

StéZejni je i naddle poskytovani komplexni péce pro
peCujici nejen v oblasti socidlni a socialné-pravni, ale
i v ostatnich oblastech souvisejicich s péci. V roce 2019
nas oslovilo 79 pecujicich, ktefi uvedli své bydlisté v Brné
¢i v Jihomoravském kraji. Probihala svépomocna setkani
(15) v Brné, Veseli nad Moravou a Hodoniné u Kunstatu.
Celkem se zUcastnilo 83 pecujicich. Probihalo sitovani
organizaci a sluzeb, které mohou pecujici vyuzit.
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Koordinatorka se dcastnila schlzek komunitniho planovani
socidlnich sluzeb mésta Brna, kde upozorfiovala na situaci
pecujicich a podavala ndméty na zmény a opatreni.

Probihaly individualni konzultace a svépomocna setkani.
V roce 2019 byla v Liberci (3), s acasti 23 lidi, dale
v Tanvaldu, Ceské Lipé a Strazi pod Ralskem.

Poradali jsme konferenci na Krajskem Gfadé s nazvem
,Podpora pecujicich a pozlstalych na Liberecku.

Ucastnili jsme se aktivné (prednaska) €i spoluporadali jsme
prednasky o dlleZitosti péce a petujicich (Liberec, Tanvald,
Frydlant v Cechach, Hejnice, Ceska Lipa, StraZ pod Ralskem,
Mnichovo Hradisteé).

Priibézné se cely rok koordindtorka zUcastfiovala
pracovnich skupin na Krajskéem Gfradé Libereckého kraje,
za Ucelem prosadit prava pecujicich a akceptace pecujicich
rodin.  (Setkani Poradniho sboru pro socialné-pravni
ochranu déti na krajskéem arade, Pracovni skupiny strategie
rozvoje Libereckého kraje 2021+, Pracovni skupiny socidlni
zatlenovani a zaméstnanost Regionalni stalé konference).
Koordinatorka se stala predsedkyni socidlni skupiny v Paktu
zameéstnanosti. Dale pracuje i ve skupiné Komunitniho
planovani a v pracovni skupiné rozvoje statutarniho mésta
Liberec 2021+. | nadale zlstava clenkou vyboru ANNOLK.
Ve spolupraci s ostatnimi neziskovymi organizacemi
Libereckého kraje byly pofadany akce a odborné prednasky
pro vefejnost v ramci osvéty a vzdélavani (Tyden
neziskového sektoru, akce NNO, Tydny udrzitelného rozvoje,
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Dny zdravi, partner akce Zasadme slunecnici - rozsvitme
Ceskou republiku s ROSKOU).

Poradna v Bystfici n/P pokracovala ve své ¢innosti, pecujici
i obce si zvykaji, zatim davaji stale prednost navstévam
v rodiné.

Nejlépe spolupracujici trojkové obce kraje Vyso€ina jsou
BystFice n/Pernstejnem a Chotébor. Velmi dobra spoluprace
se ukazala s poskytovateli socidlnich sluzeb (Charita
Zdar nad Sazavou, Charita Bystfice nad Pernitejnem,
pecovatelska sluzba Dolni Rozinka, pecovatelska sluzba
Zdirec nad Doubravou a petovatelska sluzba Chotébor
a Slavikov).

Poradali jsme setkani pecujicich v Chotébofi (6x) a Zdirci
nad Doubravou (2x). Ucastnili se pecujici (15), zastupci
poskytovatel( i mésta (Chotébor).

Dilezité je setkani poskytovateld, které jedinou rocné
porada Bystrice nad Pernstejnem, nebo zajem zastupiteld,
ktery je ve Zdirci nad Doubravou.

Je nutné nezapomenout na spolupraci obci, které predavaji
kontakty dlouholetym pecujicim, informuji o akcich, kterych
se mohou zGcastnit a kde se s nimi navazuje dalsi ¢innost.
Podékaovani zaslouzi Rozsochatec, Zvole, Jamy, KFfizanky,
Cerni¢, Sobifiov, Slavikov, Nova Ves u Chotgbote, Stéméchy.

Nejvetsi Uspéch je v propojeni oblasti, kde se obce i mésta
dohodly na stejném postupu. Jde o aoblast Telce a okoli
a Jemnicka, stejné jako Chotébor a okoli.




OsvedCila se spoluprdace pres hranice krajd, a to nejvyrazngji
s oblastmi Jihoceského a Pardubického kraje. Neosvédcila
se snaha o spolupraci s nemocnicemi.

V roce 2019 probihalo i nadale sitovani a osvéta. Bylo
usporadano nékolik svépomocnych setkani - v Prostéjové
(duben) a v Konici. Probihala setkani v Sumperku a hospici
na Svatém kopecku u Olomouce. Podpora klientl a roznos
letdkl. Byla navazana spoluprdace s mensimi obcemi
a rozjednana spoluprace s kamunitnimi centry. Usporadali
jsme polodenni konferenci v Konici.

Ve Zlinském kraji se aktivity v roce 2019 teprve rozbihaly,
probihalo sitovani a hledala se mistnost, kterou bychom
mohli vyuzit jako poradenské misto.

OSTATNi KRAJE

Sitovani a komunikace o pecujicich probihala napf.
v Praze zapad, mésté Pfibram a Rakovnik. Nejlepsi je
spoluprace s méstem Dobfis, které ma projekt pro pecujici.
Spolupracujeme také s petovatelskou sluzbou Revnice
a Méstskym Ufadem MniSek pod Brdy.

Sitovani probihalo dspésné na  Jindfichohradecku,
v Sobéslavi a Veseli nad Luznici (vCetné Uradu prace), dale
v Ceském Krumlové a Tyné nad Vltavou. Obecné lze fici, ze

v téchto oblastech je vétsi spoluprace s poskytovateli sluzeb.
Dobra spoluprace se rozviji v Kaplici a celém ORP. Dobra
spoluprace i vzajemné propojeni s koncem kraje Vysocina
se podafilo v Dacicich. Setkani pecujicich vsak vice vyuzili
lidé z Jemnicka, nezli z Dacic.

Kontaktujte nas na e-mailové adrese

Kontakt:
Ing. Mgr. Zdenka Michalkova
zdenka.michalkova@klarapomaha.cz
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PORADNA PRO POZUSTALE - MAJAK

vedouci projektu: Rendta Klimova

Jiz ¢tvrtym rokem se poradna pro pozdstalé Majak
vénuje klientdm, ktefi po ztraté svych blizkych hledaji
podporu a prlivodce téZzkym obdobim.

Jako odborni poradci pomahdme pozdstalym, ktefi
prozili ofekdvanou, ale i nahlou ztratu, nebo pecuji
o umirajiciho. Rodicam, ktefi pfisli o své dité, vdovam
a vdovcdm, ktefi ztratili svého partnera a od minulého
roku v ramci projektu Jinej svét i détem od 6 do 26
let, kteri ztratili rodice, prarodice nebo kamarady. Nasi
poradci a poradkyné provazi také osoby, které zazivaji
tzv. tichy zarmutek, tedy zarmutek, ktery spolecnost
neuznava nebo neakceptuje, kdy ztrdta neni uznana
jako zavazna. Nabizime pomoc LGBT+ lidem; tém,
ktefi proZivaji ztrdtu v mimomanzelskem vztahu,
perinatdlni ztratu; osobam, kterym zemrel milovany
¢lovek, trpici zavislosti nebo vaznou duSevni nemoci;
nebo i ztratu domaciho mazlicka.

Nas tym se v letodnim roce rozrostl o dalSich pét
odbornych poradci. Diky tomu mGze v poradné
Majak nabidnout pomoc a podporu 10 certifikovanych
poradcl pro pozlstalé vcetné klinického psychologa.

Na rozsiteni kvalifikace jsme absolvaovali i vzdélavaci
seminare a Skoleni. Jednim z nich byl semindf

“Komplikovany zarmutek”, “Déti a ztrata” a “Vycvik
v internetovem poradenstvi”.

Mimo osobnich setkani v nasi poradné, nabizime
moznosti poradenstvi i pfes telefon, e-mail nebo
skype.
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Také poradame pravidelna svépomocna setkani. Jedna
skupina byla vytvorena z pozlstalych Zen. Jednalo se
o vdovy, pozGstalé partnerky a truchlici dcery, které
si poskytovali vzajemnou oporu v jejich obtiznych
Zivotnich situacich. Tato skupina byla v druhé poloviné
roku ukongena.

Dalsi svépomocna skupina byla pro rodice, jejichZ
déti ukoncily Zivot z vlastni vlle. Zde je zpracovani
zarmutku  obtizné, doprovdzené fadou emoci
a otaznikd. Prostfedi skupiny tak prinasi moznost
otevfit témata, kterd lze jinde sdilet pouze obtizné.
Mluvit s lidmi, ktefi maji stejnou zkuSenost, mize mit

cenny a hojivy ucinek.

Didle jsme se zabyvali osvétovou  Cinnosti

prostrednictvim seminard a prednasek.

Téma umirdni, smrti a truchleni nevnimame jako
potfebné jen pro ty, kterych se to bezprostfedné tyka,
ale snazime se, aby i odbornd a laickd vefejnost
vnimala tuto fazi lidského Zivota jako jeho dileZitou
a nedilnou soucast.

Vzdélavali jsme prostfednictvim akreditovaného
seminafe “Zaklady poskytovani podpory pozlstalym”,
predndSeli na konferenci ,Smrt - soucdst Zivota”

V ramci projektu Jinej svét jsme usporadali prvni
pilotni besedy s détmi patych a sedmych tfid v ZS
Adamov, besedu se studenty FSS MUNI a 3 besedy na
Fakulté podnikatelské Brno.



Pro kvalitu nasich sluzeb povaZzujeme za nezbytnou
i sebepéci. Proto jsme pravidelné absolvovali supervize
aintervize s kolegy a se spolupracujicimi organizacemi.

Své zkuSenosti jsme si vymeénovali s brnénskymi
kolegy z Poradny Svitani pod Diakonii, Hospice sv.
Alzbety, Centra provazeni v Détske nemacnici, projektu
Déti nebe pod Centrem pro rodinu a socidlni péci,
z budovaného détského hospice Dim pro Jilii a Modré
linky ddvery.

Cesta v srdci (26.5.2019) - turisticka prochazka
z Utéchova do Vranova pro viechny, kterym chybi
nekdo blizky

Dusickova slavnost (1.11.2019) - vzpominkova
akce v Oteviené zahradé v Brné ve spolupraci s Ke
kofenlim, Nadaci Partnerstvi, Katefinou Grofovou
(Na konci dechu)

Zapalme svicku (8.12.2019) - Svétovy den pamatky
zesnulych déti v sale Milosrdnych bratfi v Brné ve
spolupraci s Dlouhou cestou.

0 radu a pomoc se na nas obratilo dalsich novych 44
klient(, na akcich jsme celkové pfivitali 200 osob.

Kontaktujte nas na e-mailové adrese

Kontakt:
Renata Klimova
renata.klimova@klarapomaha.cz




PROJEKT JINEJ SVET

vedouci projektu: Mgr. Jolana Novotna

Projekt Jinej svét je nas novy projekt (prevzaty od
studentd FSS MUNI) pro pozistalé déti a mladez
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- 26 let), rodice a odborniky. Jediny projekt,

ktery nabizi détem a mladym lidem jak bezpecné
online prostiedi pro zpracovani zarmutku, tak
navazné emailové a osobni sluzby.

V roce 2019 jsme se zaméfili na vytvoreni zazemi
projektu a ndstroj pro budouci praci s klienty:
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novy, zrekonstruovany web Jinej svét (vCetné
maskota, grafického a textového obsahu), s online
poradnou, vytvofeny na miru, s interaktivnimi
prvky a prostorem pro online poradenstvi
zajistované odbornymi poradkynémi pro pozstalé,
intranetem

koncepce - PR a propagace projektu pro cilové
skupiny (ve spolupraci s UM FP), svépomocna
setkani pozdstalych déti (ve spolupraci s FSS MUNI)

sit sedmi spolupracujicich organizaci: Fakulta
socialnich studii MUNI, Ustav managementu
fakulty podnikatelské (UM FP), S barvou ven
(projekt Prague Pride z.s.), Sdruzeni péstount
Polarka, Poradna Vigvam z.s., Zakladni Skola
Adamov, Go4Peace (1 den s dobrovolniky programu,
svepomocna skupina, nataceni videa)

propagace - vytvoreni, tisk, distribuce letdku Jinej
svét (pocet kusl: 5000)

vzdélavani tymu - 3 kurzy vedouci projektu Jolana
Novotna - kurz Déti a ztrdta Poradny Vigvam,
kurz Komplikované truchleni Veroniky Drnkové,
Renata Klimova, ¢lenka tymu - kurz internetového
poradenstvi Modre linky bezpeci

prvni pilotni besedy na 3kolach - s détmi v ZS
Adamov (3 x - 2x 7. tfida, 1x 5. tfida), 1 beseda se
studenty FSS MUNI a 3 besedy - zadani pro tymovy
projekt Ustav managementu Fakulty podnikatelske,
Brno a jeho vyhodnoceni a prezentace

prvni klienti v kamenné i emailové poradné

ziskani patronky projektu: spisovatelka Blanka
Fiserova (navrh kapucové kampané na socidlnich
sitich, propagace na FB a Instagramu spisovatelky,
slavnostni slovo BF na Dusickove slavnosti 2019)

socialni sité: Facebook (523 fanouskd)

Kontaktujte nas na e-mailové adrese:

Kontakt:

Mgr. Jolana Novotna
jolana.novotna@klarapomaha.cz




DOBROVOLNICKY PROJEKT “KDYZ MUZU, POMUZU”

pokracuje

Dobrovolnicky projekt akreditovany MV CR ¢&j. MV
-78158-8/0PK-2018 je urten pro dobrovolniky bez
omezeni vekového Ci télesného, do programu na
podporu pecujicim nebo pozlstalym .

Dobrovolnik, po seznameni se s problematikou nasich
aktivit. mize sdm navrhnout, jak by mohl prispét,
pomoci nebo podpofit nasi ¢innost.

Obecné mlze pomahat s porfadanim svépomocnych
setkani, dochdzet do domacnosti jako spolecnik €i
vyfizovat potrebneé Uredni zalezitosti ¢i nakupy.

V roce 2019 jsme se pfipojili i do dobrovolnického
mezinarodniho programu Go For Peace - building
bridges. Tydenni vymeénny pobyt pro dobrovolniky
z celého svéta se konal letos v Brné a Klara pomdaha

vedouci projektu: Mgr. Karolina Macharackova

toho vyuZila a hostila skupinu dobrovolnikd, kterd
pomahala a zaroven se seznamila s fungovanim nasi
sluzby a organizace.

V roce 2019 jsme meéli 17 aktivnich dobrovolnikd,
ktefi pravidelné zajistuji projekty Posli hracku a akci
Zapalme svitku.

Jsme i nadale otevieni novym dobrovolnikdm a tésime
se na novou spolupraci.

Kontaktujte nas na e-mailové adrese

Kontakt:
Mgr. Karolina Macharackova
karolina.macharackova@klarapomaha.cz




PROJEKT FANDIME PECUJICIM - FANDETE S NAMI

vedouci projektu: Dagmar Sléglova

Cilem projektu v roce 2019 byla prace na tématu
zdravotné socidlniho pomezi v kontextu pecujicich
osob. Musime uznat, Ze toto téma je stale jen
diskutované a je zatim velmi malda ochota ke
spolupraci. Neochotu vnimame spiSe z pohledu
zdravotnikd. V pribéhu roku jsme se snazili
organizovat schiizky se zastupci zdravotnikd v JMK
- tato schdzka se uskutecnila pouze jedna s mozZnou
vyhlidkou na dalsi schizky.

V fijnu jsme zorganizovali konferenci v Libereckem
kraji - jejiz stézejnim tématem bylo zdravotné
socialni pomezi.

Od srpna do listopadu 2019 absolvovala nase
kolegyné ( zdravotni sestra ) staz ve zdravotnické
ambulanci pro déti a dorost v Brné Zidenicich,
mapovala situaci v tomto zafizeni s mozZnou
implementaci zdravotné socialni oblasti na takto
frekventovaném misté. Poznatkem z této staze je,
Ze pokud chceme poskytnout rodindm informace
socidlni ve zdravotnickém zafizeni, musime se jako
zdravotnik vzdélat v socidlni oblasti a zajimat se
o déni v dané oblasti a lokalité, tak aby informace
a edukace rodice ¢i pacienta byla efektivni. PFi takto
vytizeném provoze, kdy je na pacienta 15 minut
a jde na fadu dalsi pacient, nelze vsechny informace
predat bez patfi¢ného vhledu a ¢asového prostoru.

Dale probehla komunikace s nékolika klicovymi
zameéstnanci nemocnic v krajich Vysoc¢ina a Jihomo-
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moravském kraji, kde jsme mapovali pocet socidlnich
pracovnikl, €i zdravotné socidlnich pracovnikd na
pracovisti, situaci edukace rodinnych pfislusnikl
a samotného pacienta a pfedavani informaci pro
rodinu v rdmci vyfizeni soc. davek a pomdcek.
Zjistili jsme, Zze v mnoha pfipadech je velmi malo
zdravotné socialnich pracovniku, nebo neni zadny
a ze zpravidla na pocet 500 pacientl je 1 socialni
pracovnik ¢i 1 Gvazek sloZeny s vice pracovnikd, ktefi
stihnou zajistit pouze neodkladnou socidlni sluzbu.
Tento stav z naSeho pohledu je velmi maly a je nutné
posilit zdravotné socidlni pracovniky na pracovistich
nemocnic. Nicméné pokud je persondl proklientsky
a opravdu se snazi rodiné pomoci je vzdy nalezena
cesta, jak ke spolupraci, tak k vytvofeni vlidnych
a laskyplnych podminek pro pacienta, rodinu
a persondl. Je ndm oviem velmi lito, Ze téchto
pracovist neni mnoho.

Zacali jsme spolupracovat s Ostravskou univerzitou
fakultou socidlnich studii obor zdravotné socialni
pracovnik, vzajemna spoluprace je velkou vyzvou.

Déle jsme navazali spolupraci s MZ CR, kde jsme
zastupci v Pracovni skupiné Pacientské rady pro
zdravotné-socidlni pomezi, kde komunikujeme
postaveni pecujicich osob a osob pozdstalych v dané
oblasti.

Také jsme navazali spolupraci s Institutem socidlné
zdravotnich ~ strategii  https://www.iszs.cz/. Tato



organizace nam pomaha s vytvofenim edukacnich
materiald.

V roce 2020 bychom chtéli dokoncit zamysleny
novy spot kampané, dale vytvofit broZuru pribéhl
peCujicich osob, zalozit facebookovou stranku
Fandime pecujicim, kampan zvefejnit na portdle
darujme.cz, zabezpetit chod web stranky

, vytvorfit a graficky zpracovat
dal$i edukacni materidly do elektronickych panel
v ambulancich lékara.

_FANDIME PECUJICIM

i e m S A

N
<
£

C

j

www.fandimepecu

Kontaktujte nas na e-mailové adrese

Kontakt:
Dagmar Sléglova
dagmar.sleglova@klarapomaha.cz

FANDIME
PECUJICIM,
FANDETE
S NAMI!
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POTRAVINOVA POMOC

vedouci projektu: PhDr. Lukas Karnet

V roce 2019 jsme realizovali 25 vydejnich dnd (cca
ve 14 dennich intervalech). Celkem byly potraviny
a drogerie vydany 555 lidem. Z toho bylo 105 lidi
s bezlepkovou stravou. Vétsinou se jednalo o opakujici
se klienty.

Kontakt:
PhDr. Lukas Karnet
lukas.karnet@klarapomaha.cz
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VRASKY Z LASKY

vedouci projektu: PhDr. Lukas Karnet

byl koncipovan se 3
podprojekty, jejimz cilem bylo posilit socialnich
kompetence a ideu zdraveho starnuti nejen v raném
seniorském véku a relativnim zdravi. Konkrétné byl
projekt tvofen 3 podprojekty:

- predndsky a lekce muzikoterapie
pro seniorkluby a denni centra v méstskych ¢astech -
napr. Seniorklub v MC Brno-Vinohrady, Denni centrum
Brno-Zidenice, kluby seniorl v MC Brno-sever a dal3i.
Prednasky budou zaméfeny na rdzna spolecenska
témata, Casto historicka, s odkazem na mistni udalosti
a komunitu. Lekce muzikoterapie budou zaméfeny na
skupinova cviceni. Pocitali jsme s primeérnou Gcasti
20 posluchacl na prednasku a acasti 10 lidi na lekci
muzikoterapie. Pocitali jsme s 15 pfednaskami a 25
lekcemi muzikoterapie.

- prednasky, povidani a lekce
muzikoterapie pro klienty socidlnich sluZeb (pobytovych
zafizeni a dennich stacionard). Aktivity v tomto
podprojektu mély byt podobné jako v predchozim,
ale prizplisobené moznostem a dovednostem klientd
socialnich sluzeb.

- setkavani se seniory pamétniky,
reminiscencni  setkavani  se  seniory, povidani
o minulosti, shromazdovani fotografii a dobovych
predmétd...

Idea i nazev projektu odkazuje na myslenku prirozenosti
seniorského veku, silu Zivotnich zkusenosti i hloubku
poznani sveta.

BohuZel tento projekt nebyl ze strany dondtor( financné
podpofen. Realizovali jsme jej tedy v “oklesténe”
podobé s pracovnim nazvem MEZ| GENERACE.

muzikoterapie, individudlni a skupinova (viz
Muzikoterapie)

prednaskova €innost - podobné jako v plvodnim
projektu, ale tématicky zaméfeno na vsechny
generace. Celkem jsme v roce 2019 realizovali
30 predndSek na rlznd témata. Prednaseli jsme
celkem v 7 institucich, ve vsech opakované.

Divadelni predstaveni pro vsechny generace -
realizovano 30.11.2019 v Bezbariérovém divadle
Barka.

S projektem MEZI GENERACE pocitdme i pro rok
2020.

Kontakt:
PhDr. Lukas Karnet
lukas.karnet@klarapomaha.cz
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PROJEKT MUZIKOTERAPIE

vedouci projektu: Mgr. Petr Skranc

Projekt muzikoterapie je urCeny seniortm, lidem
s mentalnim, télesnym, zrakovym a kombinovanym
handicapem. Muzikoterapie pomdaha vyse zminénym
cilovym skupinam ke zlepSeni komunikace, koncentrace
paméti a zachovani hybnosti pohybového aparatu.
V priibéhu hudebni terapie hudba plsobi jako lé¢ebny
prostredek, ktery slouzi k dosazeni cild, které jsou
nehudebni povahy.

Muzikoterapie pracuje ve tiech zakladnich
oblastech:

Umoznuje zlepSeni vnimani télesného schématu.
Usnadnuje orientaci v ¢ase a prostoru
Pomaha ke zvédomeni pravidel a nastaveni
vnitfniho fadu
Pri praci s télem vyuzivame rlznych rytmickych cviceni,
ktera hrajeme na naSe télo. Jednd se o jednoduché
rytmické prvky jako napf: dupani, tleskani, pleskani
apod.

Tato oblast umoziuje Ucastnikdm védomé prozit dech
a proces dychani. Samotna prace s hlasem navozuje
uvedomeni sdélovani emaci, pocitl a prani.

Hudebni ndstroj v muzikoterapii slouzi ke zlepSeni
v oblasti neverbalni komunikace. Pouzivd se vsude
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tam, kde jiZ slova nestaci. M(Ze se jednat napf. o stavy
po infarktu nebo Cmp nebo o rlizné obtizné Zivotni
situace, které se slovné hife popisuji.

Druhy muzikoterapie

tento typ muzikoterapie je zaméfen na jednoho
¢lovéka. Probiha zde interakce pouze mezi terapeutem
a klientem.

je zamérena na skupinu, na vzajemné sdileni a procesy
ve skuping.

PFi muzikoterapeutické praci je nejvice vyuZivana
aktivni muzikoterapie, pfi niz klient pouziva vytvareni
rytmickych struktur na télo, zpév pisni a vlastni hru na
jednoduché hudebni nastroje.

Muzikoterapie v roce 2019

Klara pomaha z. s. poskytuje muzikoterapii pro seniory
v domove Nadéje, Kulturnim stfedisku Omega, domové
senior Podpérova a domové seniorl v Sokolnicich.

V domovech seniord probihd muzikoterapie zpravidla
Ix - 2x do mésice skupinovou formou.

V domoveé seniorli Sokolnice probihd muzikoterapie
nékolikrat v roce, zpravidla 1x za 3 mésice.

V pribehu roku navazala organizace Klara pomaha
z.s. spolupraci s organizacemi Liga vozickarl



a Gaudium, ve kterych poskytuje muzikoterapii
klientdm s rdznym typem handicapu.

Muzikoterapie zde probiha 1x za mésic skupinovou
formou.

Prvni setkani s muzikoterapii se uskute¢nilo v domoveé
senior( v Cernovicich.

NaSe organizace nabizi muzikoterapii rovnéz na akcich
pro verejnost. V roce 2019 se konala muzikoterapie
pro skupinu zahrani¢nich studentll a pro zdjemce
z fad Gcastnik( Brnénskych dnl pro zdravi.

Kromé muzikoterapie probihd v Kulturnim stredisku
Omega program Zpivani s nejmensimi pro déti od 2 let
v doprovodu jejich maminek. Program se uskutecnuje
1x za mésic skupinovou formou zpévu lidovych pisni
s vyuzitim prvkd muzikoterapie.

V roce 2019 se uskutecnilo celkem 83 muzikoterape-
utickych setkani.

Z toho 40 probéhlo v domové Nadéje v Brné na
Vinohradech, 12 v Kulturnim stfedisku Omega,
7 v domové senior Podpérova, 3 v domavé senior(
Sokolnice a 1 domov seniori Brno Cernovice.

6 zpivani s nejmensimi, 4 stacionar
Gaudium, 2 liga vozickdfl, 6 zaméstnanci Klary,
1 muzikoterapie pro zahranicni studenty, 1 Brnénské
dny pro zdravi.

Kontakt:
Mgr. Petr Skranc
petr.skranc@klarapomaha.cz
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KREATIVNi OBCHUDEK

vedouci projektu: Rendta Klimova

Projekt “Kreativni obchidek™ je zaméfen na aktivni
zapojeni pecujicich, seniorll a znevyhodnénych osob
a na vyrobu uzitecnych i darkovych predmét(i prevazné
z odpadového materidlu. Zaclenéni spolecensky
znevyhodnénych lidi a zaroven Setrnost k Zivotnimu
prostiedi je pro nas projekt i pro celou organizaci
Klara pomaha velmi dllezitym cilem.

V letoSnim roce jsme v Kreativnim obchddku , kromé
sezénnich vyrobkl na Velikonoce a Vanoce, vyrabéli
a prodavali nase tfi hlavni produkty: andilky z koralka,
vysivana a malovana prani, a predevsim nase tasky
“Klara” z balonoviny.

Je usitd ze zbytk( pevné latky, ze které se vyrabi
horkovzdusné balény. Ma mnoho pestrobarevnych
podob. Vétsinou je dvoubarevnd, s jednou barvou
na venkavni strané a jednou uvnitf. Je usita tak, aby
i zrubu byla krasnd. Na pfedni strané ma reflexni logo
nasi Klarky, ¢imz se stava dobfe viditelnou i za tmy.
Na spodni €asti ma vsité ocko z gumy, diky kterému
se slozi do malého balicku. Takto se potom vlozi do
stahovaciho pytliku z platna, na kterém je barvickami
na textil rutné malovana postavicka nasi Klarky,
kterou maluji déti ze zakladnich a materskych skal.

Mezi jeji prednosti patfi pevny materidl, diky kteréemu
vydrZi velkou zatéz. Je tak vhodna jak na nakup, tak
treba i na sport. Je skladna a dobfe pratelna. Siroka
Skala pestrych barev spini kaZdou pfedstavu. A jeji
reflexni logo na predni strané je nejen libivé, ale diky
nému se tak stala i povinnym bezpecnostnim prvkem
pro chodce. Pytlik k tasce malovany détskou ruckou
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tvofi ojedinélou symboliku. Je vyjadfenim détske
kreativity, bezprostfednosti a izasné nedokonalosti.
Obrazky jsou prave takové, jak je déti chtéji vyjadrit ve
své prirozenaosti.

Za cely rok jsme se zdcastnili nékolika slavnosti,
jarmarkl a akci se socidlni tématikou, kde jsme nase
vyrobky prodavali.

Velikonotni jarmark na KU Jihomoravského kraje
(9.4.2019)
Velikonocni jarmark v Liberci (12.4.2019)

Velikonogni vystava SS F. D. Roosevelta v Brné
(16.4.2019)

Hledani velikonogniho vajitka v Brné Cernovicich
(20.4.2019)

Dobry den Kocianko v Brné (30.5.2019)

Den bezpetnosti - Zachrandfi détem na BVV
v Brné (1.6.2019)

Cejkovické bylinkové slavnostech (1.9.2019)
Vanoeni jarmark v Dolnich Lougkach (1.12.2019)

Vanotni jarmark na KU Jihomoravského kraje
(5.12.2019)

Vanotni vystava SS F. D. Roosevelta v Brné
(13.12.2019)

Vanocni jarmarky v Liberci (prosinec 2019)
Celkem jsme prodali 419 vyrobku za 81 800,- K¢.

Kontakt:
Renata Klimova
renata.klimova@klarapomaha.cz






KREATIVNi OBCHUDEK

fotodokumentace z prodejnich akci




PROJEKT POSLI HRU A HRACKU

vedouci projektu: Martina Sofrova

Projekt je stabilni soutast nasi prace,Setfi pfirodu
a dela radost.

V letodnim roce 2019 se k nam s darovanim pfipojila
Ceska pojistovna pobocka Brno.

Chtéla bych také podékovat individualnim darctm
a rodinam.

Nas tym hracky opravi, vypere a daruje potfebnym.

Loni jsme darovali:

Rodinné centrum Palecek v Letovicich
Rodinné centrum Ferda ve Svitavce
Domov pro seniory Vychodilova

Kontakt:
Martina Sofrova
martina.sofrova@klarapomaha.cz




PODEKOVANi ZA PODPORU

kraj Jihomoravsky
Magistrat mésta Brna
Jihomoravsky kraj

Stfedni Skola F. D. Roosevelta Brno, prispévkova
organizace

Méstska ¢ast Brno-Cernovice
Centrum Kocidnka
Sonnentor s.r.o.

Zakladni Skola a Materska skola Dolni
Loucky

BALONY KUBICEK spol. s T. 0.

Japos s.r.o.

Mill.cz

Ucebnice Vanicek

Z3akladni Skola a Materska Skola Adamov
Nadace partnerstvi

Konvent Hospitdlského fadu sv. Jana z Boha -
Milosrdnych bratfi v Brné

Zakladni umelecka Skola Jaroslava Kvapila Brno,
prispévkova organizace

Liga vozickard, z.d., Brno-Vinohrady
Dim Nadgje Brno-Vinohrady

Kulturni stfeedisko Omega, p.o.
Brno-Husovice

Domov pro seniory Podpérova, p.o.
Brno-Reckovice
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Domov pro seniary Sokolnice

Domov pro osaby se zdravotnim postizenim
Gaudium Brno

Centrum LIPA Sokolnice a obyvatelé
Sokolnic

Socialni odbor UMC Brno-Sever, Brno-stfed,
Brno-Jundrov

Potravinova banka pro Brno a Jihomoravsky kraj,
z.s.

Ceska pojistovna pobotka Brno
Martina Chovancova

p. Darek Gall spréavce Skoly
SOS vesnicka Brno

p. Andrea Predesla

kraj Liberecky

Krajsky Ufad Libereckého kraje
Magistrat mésta Liberec
Méstsky Urad

MAS Frydlantsko, z.s.

Nadace Preciosa

kraj Olomoucky

Olomoucky kraj
Astorie a. s., Prostéjov




kraj Vysocina Jednotlivci
Méstsky Ufad Bystfice nad Pernstejnem Radovan Koci
Méstsky Ufad Zdirec nad Doubravou Jan Zeman
Méstsky Grad Chotébor Golan
E/Ichpl’ Ufad Rozsochatec, Nova Ves u Chotébore, Hromada
alet

Josef Slavik ml.

Pecovatelska sluzba Dolni Rozinka Josef Slavik
Sacialni sluzby Nové Mésto na Moravé Jana Hronikova

Obecni Urad Mrékotin pan Kollmann
Obecni Gfad Nova Rise
Méstsky Ufad Humpolec Firmy

Cowrkingova Kavarna Humpolec Original Fanswea

Meéstsky ufad Pribyslav
Senior point Havlickdv Brod

Podpora pro CR
Nadacni fond Avast
Nadacni fond Tesco
Nadace Pink Bubble
archa Borovany
Resident 2000

zdrave mésto Dacice
Obecni Gfad Lodhéiov Dékujeme vsem kolegim, zaméstnancim, dobro-
volnikim, spolupracovnikim, nasim rodinam -
) g bez vasi podpory bychom zvladli jen malou ¢ast
Urad prace CR naseho poslani.

Ministerstvo vnitra CR
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ZPRAVA REVIZORA

REVIZNi ZPRAVA ZA ROK 2019

0 hospodareni zapsaného spolku Klara pomaha
Se sidlem tf. Kpt. JaroSe 1922/3, 602 00, Brno, IC: 01277812

Kontrola hospodafeni zapsaného spolku Klara pomaha (dale jen ,“zapsany spolek) byla
provedena dne 30.4.2020 na zakladé dodanych ucetnich dokumentl pani Dagmar
Stépanovou — Uéetni zapsaného spolku.

V pribé&hu kontroly byl zkontrolovan stav bankovniho Gétu (online vypis), rozvaha pro
nevydéleéné organizace, vykaz zisku a ztraty pro nevydéle¢né organizace, hlavni kniha a
obratova predvaha zapsaného spolku za obdobi 1.1. — 31.12.2019.

Na zakladé provedené kontroly mohu konstatovat, Ze ¢innost a hospodareni zapsaného
spolku probiha v souladu se statusem zapsaného spolku. Ucetnictvi zapsaného spolku je
vedeno spravng, peclivé a transparentné.

V Praze dne 30.4.2020

# [ " Ing.Jan Eder

revizor zapsaného spolku

ti. Kpt. Jarose 1922/3 ‘ I€: 01277812 E: info@klarapomaha.cz
602 00 Brno M: +420 739 525 072 €.0.: 2700347928/2010 www._klarapomaha.cz I

- s e ————— | ﬁ n
Klara poméhé Z.S. pomoc petujicim - pomoc poziistalym .
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UCETNIi UZAVERKA - rozvaha

ROZVAHA pro nevydéle¢né organizace ve zjednoduseném rozsahu

kedni: 31.12.2019 (v celych tisicich K&)
IC: 01277812 Sestavenodne: 1.4.2020

Nazev a sidlo ucetni jednotky Osoba odpovédna za ucetnictvi jméno a podpis)
Klira pomdha, z.s.

T¥. Kpt. JaroSe 3

Dagmar Stépanova

Osoba odpovédna za Gcetni zavérku (jméno a podpis)

BRNO-SEVER .
Dagmar St&panova
60200 g 3
tel.: linka:

Pravni forma acetni jednotky
SdruZeni (svaz, spolek, spolednost, klub aj.)
Predmét podnikani Podpisovy zaznam
Cinnosti organizaci sdrufujicich osoby za u¥elem p
Oznaé&. AKTIVA zaddtek obd. Konec obd.
B. Kratkodoby majetek celkem (B.I.+B.II.+B.III.+B.VI.) 797 463
B. I. Zasoby celkem (sou&. B.I.1. aZ B.I.9.) 2 4]
B. II. Pohledavky celkem (soué&. B.II.1. aZ B.II.19.) 187 78
B.IIT. Kritkodoby finanéni majetek celkem (soué. B.III.1. aZ B.III.7.) 608 107
B. IV. Jind aktiva celkem (sou&. B.IV.1. a¥ B.IV.2.) 0 278

AKTIVA CELKEM (A. + B.) 797 463
Oznaé. PASIVA Za¢atek obd. Konec obd.
AL Vlastni zdroje celkem (A.I.+A.IL.) 194 328
A. I. Jm&ni celkem (sou¢. A.I.1. aZ% A.I.3.) 190 184
A. IT. V¢sledek hospoda¥eni celkem (sou&. A.IT.1. a¥ A.II1.3.) 4 144
B. Cizi zdroje celkem (B.I.+B.II.+B.III.+B.VI.) 603 135
B.IIT. Kritkodobé zavazky celkem (scu€¢. B.IIT.1. aZ B.IIT.23.) 113 135
B. IV. Jind pasiva celkem (soué&. B.IV.1. aZ B.IV.2.) 490 0

PASIVA (A. + B.) 797 463
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UCETNi UZAVERKA - vykaz zisku a ztrat

VYKAZ ZISKU A ZTRATY pro nevydéleéné organizace

kedni: 31.12.2019 (v celych tisicich K&) v plném rozsahu
IC: 01277812 Sestavenodne: 1.4.2020
Nazev a sidlo Gcetni jednotky Osoba odpovédna za Gcetnictvi jméno a podpis)

Klidra poméha, z.s.
T¥. Kpt. JaroSe 3

Dagmar Sté&pédnova

Osoba odpovédna za U¢etni zavérku (jméno a podpis)

BRNO-SEVER N
50200 Dagmar St&pdnova
tel: 774733035 linka:
Pravni forma ugetni jednotky
SDRUZENI (SVAZ, SPOLEK, SPOLECNOST, KLUB AJ.)
Pfedmét podnikani Podpisovy zaznam
Cinnosti organizaci sdru¥ujicich osoby za dfelem p
Oznadeni NAKLADY Hlavni &in. Hosp. &in. celk. &in.
A. I. spotfeb. ndkupy a nakupované sluZby (A.I.1. a% A.I.6.) 775 [ 775
1. Spot¥eba materiilu, energie a ostat. neskladovanych dodavek 166 0 166
2. Prodané zboZi 32 o 32
4. Néklady na cestovné 27 [} 27
5. Né&klady na reprezentaci 7 [ 7
6. Ostatni sluZby 543 [ 543
A.III. Osobni naklady (A.III.10. aZ A.III.14.) 1 751 o 1 751
10. Mzdové naklady 1 443 o 1 443
11. Zakonné socidlni pojisténi 308 o 308
A. V. Ostatni ndklady (A.V.16. aZ A.V.22.) 7 [ 7
22. Jiné ostatni ndklady 7 [ 7
A.VIT. Poskytnuté p¥ispévky (A.VII.28.) 3 [ 3
28. Poskytnuté &len. p¥isp. a pfisp. zG&t. mezi organiz. slo¥kami 3 0 3
NAKL. CELK.{A.I.+A.II.+A.III.+A.IV.+A.V.+A.VI.+A.VII.+A.VIII.) 2 536 o 2 536
Oznad&. V¥NOSY Hlavni &in. Hosp. &in. celk. &in.
B. I. Provozni dotace (B.I.1.) 1 655 [ 1 655
1. Provozni dotace 1 655 o 1 655
B. II. P¥ijaté ptispdvky (B.II.2. a% B.II.4.) 802 0 802
3. PFrijaté prispévky (dary) 773 o 773
4. PFijaté &Elenské ptisp&vky 29 [} 29
B.III. TrZby za vlastni vykony a za zboZi 82 138 220
B. IV. Ostatni vynosy (B.IV.5. aZ B.IV.10.) 3 o 3
10. Jiné ostatni vynosy 3 o 3
VINOSY CELKEM (B.I.+B.II.+B.III.+B.IV.+B.V.) 2 542 138 2 680
c. V¢sledek hospodafeni p¥ed zdan&nim 6 138 144
D. V¢sledek hospodafeni po zdan&ni 6 138 144
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Kontakty:

Klara pomaha z. s.

t¥. Kpt. Jarose 1922/3,
Brno, 602 00

+420 739 525 072
info@klarapomaha.cz
www.klarapomaha.cz

IC: 01277812

Registrace MV CR: 6.12. 2012

Cislo registrace: VS/1-1/91 141/12-R

Datova schranka (ID osoby): nhwu8j7

Cislo Gétu: 2700347928/2010 - Transparentni Géet

IBAN uctu: CZ0820100000002700347928

Bankovni spojeni: EUR ve SR - 2700347928/8330

Jiné mény a mezinarodni platby: SWIFT/BIC:FIOBCZPPXXX, IBAN viz vyse




